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第十八期
面对日益激烈的市场竞争，从某种程度上说，营销的成败决定着企业的成败。企业如何制定切实有效的市场营销战略，构建强势的低成本的品牌？如何研究消费者在消费时的心理？如何有效的洞察消费者的状况？如何针对公司的新产品制定有效的市场推广策略及进行有效的流程管理？

清华大学继续教育学院整合知名培训机构优势资源共同举办“实战型营销总监研修班”，为您和您的企业提供了精练的课程设置、最新的实战案例、成熟的管理体系和广阔的交流平台，并邀请营销领域一流的专家、教授，以及国内外知名企业的营销总监为您指点迷津、解惑答疑。演讲、对话、问答多种形式；经典营销法则、全新实战经验、优秀企业营销案例，多项内容。熔铸企业营销实战与理论，构建营销制胜宝典， 助力中国企业发展！
带着您的问题和案例来，让实战专家和您的同学们现场剖析……

主办单位    清华大学继续教育学院 

课程支持   众行管理顾问有限公司
课程特色
· 国际知名院校： 由清华大学继续教育学院举办，并整合知名培训机构——众行管理顾问有限公司的课程体系，立足本土提供国际化的实战课程。
· 师资阵容强大： 由清华等著名高校教授、中外知名企业界高管联合执教。
· 教学模式先进： 案例教学、情景模拟、分组指导、师生互动。
· 课程内容实用： 为总监级高级经理量身制作，可操作性强，即学即用。
· 最佳交流平台： 学员交流，智慧碰撞；加强合作，资源共享。
课程理念

学员对象
企业市场总监、营销副总、品牌总监、营销总监；以及分公司经理、区域经理等。
课程安排
	 一、

核

心

课

程
	现代市场研究与营销战略（1天）
	品牌塑造与品牌管理（1天）

	
	市场营销战略的定位策略与方法
	品牌建设与运作的核心法则

	
	· 理念创新与市场分析；市场营销战略定位

· 目标市场选择：

· （无差异营销、差异营销、集中营销）

· 品牌的价值定位；产品市场定位

· 市场营销策略选择（品牌与促销）
	· 品牌的诉求控制

· 品牌在市场的视觉表现

· 品牌定位与概念生成

· 品牌的市场建设

· 产品品牌的管理品牌与企业形象

	
	消费者洞察与消费心理探寻（1天）
	服务营销的执行力、竞争力与创新力（1天）

	
	消费者心理探寻的最佳圣经
	品牌服务营销的关键要点与核心原则

	
	· 如何提炼产品的卖点--软/硬价值需求满足点
· 蓝海“差异化战略”的客户价值函数重组

· 创新消费需求卖点战略的三个特点

· 新消费需求战略执行的四重组织障碍
· 影响消费者消费心理需求的个人因素
· 全脑消费需求感觉
	· 企业提升服务营销的各种因素及三大必备能力

· 塑造品牌营销的十大关键要点
· 提升品牌服务满意的12项基本思维原则

· 服务营销案例探讨及学员问题讨论
· 永续经营品牌服务管理的十大步骤

	
	营销渠道开发与分销系统管理（1天）
	运营财务管理（1天）

	
	打造黄金销售渠道的绝佳战术
	了解企业会计信息，分析企业经营前景

	
	· 销售渠道发展趋势

· 如何拥有自己的销售渠道

· 打造黄金销售渠道

· 设计与选择销售渠道

· 销售渠道的管理策略

· 渠道的调整、变革与管理

· 有效的策略性渠道行销

· 分销系统管理
	· 序言

· 会计原理一点通

· 如何快速读懂财务报表

· 如何利用财务数据分析并改善经营绩效
· 成本分析：如何准确计算并有效控制成本
· 财务预算与可持续增长管理
· 经营中的税务问题
· 答疑解惑

	
	营销计划制定的流程与方法（1天）
	业绩评价与有效激励（1天）

	
	市场营销策略制定的科学程序和实战方法
	绩效考核与激励的实战工具与方法

	
	· 市场营销策略的新认知

· 市场营销流程概述
· 市场营销的流程
· 市场营销策略制定实战流程和方法
· 设定营销组合策略

· 制定营销策略方案
	· 企业绩效考评体系的构建

· 企业绩效考核典型模式辨析

· 如何在考核中做技能评估

· 如何避免绩效考评中的常见误区

· 如何做绩效考评前的准备工作

· 如何在绩效考评中/考评后有效激励


二、专题沙龙、讲座：

《卓越的销售团队管理》 《营销绩效管理与激励》  《大客户销售与管理》  《营销案例分析》

三、欧洲商学院——e-learning远程必修课：
	课题
	课题

	压力管理之一 压力管理的两重性
	创新管理之一：创新的过程和管理要点

	压力管理之二 成功的实施压力管理
	创新管理之二：管理中的创造力


学习认证
· 完成课程学习并经考试、考察合格者由清华大学继续教育学院颁发“清华大学实战型营销总监研修班”结业证书。证书加盖清华大学教育培训专用钢印和继续教育学院公章，可在清华网站查询和认证。
学习安排
教学安排：在职学习, 学期四个月，每两月集中上课四天（周四至周日）上课。共108学时。

培训地点：清华大学                          
培训费用
共9800元人民币。（含授课费、资料费、证书费、教学管理费）。学员学习期间我院协助安排食宿，费用自理。
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	毕业院校
	
	E-mail 
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	联系电话
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	工作单位
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	教学建议与要求
	
	经常阅读的报纸/杂志/网站
	

	报名手续

与

交费方式
	· 将报名表，以传真、电子邮件方式提交，并及时确认。 

· 提交相关材料，将身份证复印件、三张两寸免冠彩色照片、毕业证书复印件，邮寄或传真至项目部。

· 资格审查通过后发放录取通知书学员接到学校正式入学通知书后在五个工作日内通过银行将学费汇入清华大学指定账户：

请在汇款单“汇款用途”栏注明“继续教育学院实战型营销总监培训费”，并将银行汇款凭证的复印件传真至010-- 51413865杜老师收。
汇款信息：  户  名：清华大学  开户行：工行北京分行海淀西区支行

帐  号： 0200004509089131550
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