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商务礼仪
以“礼”服人，塑造良好的个人形象和企业形象

日常生活、商务交往都需要遵循一定的礼貌礼仪，如何把尊重、礼貌、热情恰到好处并规范地表达是一门学问，正确认识商务礼仪也可以让交往成为一种艺术，懂礼仪将会让您在商务场合中表现自如、得体，是你前行的通行证。
课程介绍
商务礼仪是一门综合性较强的行为科学，思训家将现代礼仪结合人际关系、心理学、人际沟通等多项实用性学科的核心观念和方法，从形象、行为两个基本模块出发打造实用性综合性为一体的现代商务礼仪，在培训过程中突出听、看、做、练等亲身体验环节，塑造个人形象、成就魅力人生！

课程特色
1、 多项实用性学科相结合，从观念到方法进行系统学习
2、 将形象与行为相结合，展现优雅举止
3、 将学与做相结合，亲身体验，塑造良好的个人形象



四大课程内容 提升素养与形象

1、 礼仪认知
意识改变行为
礼仪的核心是尊重，尊重为礼仪之本，也是待人接物的根基，礼仪于个人是素质与修养的体现，于企业是企业形象与文化的传递，于国家是民族精神与风貌的展现，每一个人都应该知礼懂礼用礼习礼。

2、 专属形象塑造
展现优雅魅力
形象的塑造以美化、自然、协调为原则。根据TPO原则，通过专业的色彩、风格、身份、妆容、形体因素评估，打造个人专属形象，塑造端庄、大方、整洁和美丽的形象，充分展现自身的素养与品质。


3、 基础礼仪训练
知行合一，提升个人气质
剖析行为产生的根源，解读微表情及身体语言对于沟通与表达的重要性，通过形体训练激发身体最佳状态，以达到在任何场合下均能言谈文明，举止得体，展现自信。

4、 商务场合礼仪
以礼待人是事业成功的基础
商务场合中，礼仪体现个人特色与风格，也是职场专业性、权威性及企业形象的代表，通过学习男士、女士商务形象准则，及特定场合下个人、集体、环境等综合因素的礼仪打造，提高工作效率，达成商务活动中的最终目标。

课程收获
1. 确定个人形象风格，掌握不同场合下自身形象塑造方法，展现良好个人素养，提升魅力与专业性

2. 形体训练，让你拥有更加迷人自信的外在形象，增强自信心，培养良好气质

3. 让你在任何场合下行为恰当，举止得体，建立良好的人际沟通，成为一个受欢迎的人

4. 提升你的职业素养及职场竞争力，维护个人及企业形象


    
 




